
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) der Medium Rijam -
Praxis für spirituelle & psychologische Arbeiten - Ein Unternehmen

der MaSu OOD

Stand: 01.12.2024

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle
Verträge der Medium Rijam - Praxis für spirituelle & psychologische
Arbeiten - Ein Unternehmen der MaSu OOD (nachstehend
"Unternehmen"), die unter den Marken “Rijam Weber”, "Medium Rijam"
und "Praxis für spirituelle & psychologische Arbeiten" Dienstleistungen
im Bereich der spirituellen Beratung anbietet.

1.2 Unsere Dienstleistungen umfassen Partnerrückführungen,
Partnerzusammenführungen, Blockadenauflösungen, Kartenlegen,
Handlesen und weitere spirituelle Dienstleistungen, die online über
Telefon, Chat oder E-Mail sowie vor Ort angeboten werden.

1.3 Alle Dienstleistungen per Telefon, Chat oder E-Mail werden nur an
Kunden in Deutschland angeboten. Dienstleistungen vor Ort werden nur
in Bulgarien angeboten.

2. Vertragspartner und Vertragsabschluss

2.1 Vertragspartner sind der Kunde und die Medium Rijam - Praxis für
spirituelle & psychologische Arbeiten - Ein Unternehmen der MaSu
OOD, vertreten durch Marvin Barneetz und Susanne Barneetz-Schade.

2.2 Der Vertrag kommt zustande durch Annahme des schriftlichen
Angebots durch Klicken auf "Angebot annehmen".

3. Leistungen



3.1 Das Unternehmen bietet spirituelle Dienstleistungen.

3.2 Eine Garantie für den Erfolg der Dienstleistungen kann nicht
gegeben werden. Vorhersagen dienen der Interpretation und sind nicht
als feste Tatsachen anzusehen. Eine Haftung für Vorhersagen ist
ausgeschlossen.

3.3 Alle Dienstleistungen fallen in den Bereich “Freizeitbetätigungen”.

3.4 Alle Dienstleistungen aus den Bereichen Partnerrückführung,
Partnerzusammenführung, Blockadenauflösung oder andere
energetische Arbeiten gelten mit den schriftlichen Berichten als
ordnungsgemäß ausgeführt und erbracht.

3.5 Der Kunde erkennt an, dass es sich bei allen Dienstleistungen nicht
um sittenwidrige Leistungen handelt.

4. Vergütung und Zahlungsbedingungen

4.1 Die Vergütung erfolgt gemäß dem schriftlichen Angebot, welches
dem Kunden vor Vertragsabschluss zugesendet wird.

4.2 Zahlungen sind grundsätzlich im Voraus zu leisten. Anzahlungen in
Verbindung mit Ratenzahlungen sind möglich.

5. Garantie und Rückerstattung

5.1 Das Unternehmen gewährt eine Geld-zurück-Garantie.

5.2 Die Garantie gilt ausschließlich für folgende Leistungen:

- Partnerrückführung
- Partnerzusammenführung
- Blockadenauflösung

5.3Wirkungsentfaltungsphase und Garantiebeginn:



Nach dem letzten Ritualtag beginnt die Wirkungsentfaltungsphase.
Diese Phase dauert in der Regel 21 Tage, kann aber auch länger
andauern. Die Garantie greift erst nach vollständigem Ablauf dieser
Wirkungsentfaltungsphase.

5.4 Es muss ein nachvollziehbarer Grund für die Unzufriedenheit
vorliegen.

5.5 Ausschlüsse:

Die Garantie gilt nicht für:

- Andere spirituelle Dienstleistungen außerhalb der genannten drei
Bereiche.
- Fälle, in denen die gewünschten Ergebnisse aufgrund mangelnder
Mitarbeit oder unrealistischer Erwartungen nicht eingetreten sind.

5.6 Der Kunde muss alle Forderungen beglichen haben, bevor die
Garantie gilt (auch bei vereinbarten Ratenzahlungen).

5.7 Das Unternehmen bestimmt den Rückerstattungsbetrag. Es wird
eine faire und transparente Berechnung vorgenommen, welche unter
anderem die Vorbereitungszeiten, Materialkosten, allgemeine Beratung
und den gesamten zeitlichen Aufwand berücksichtigt.

6. Haftungsausschluss

6.1 Für die Inhalte der spirituellen Beratung übernimmt das
Unternehmen keine Haftung.

6.2 Eine Haftung für Vorhersagen und deren tatsächliche Erfüllung ist
ausgeschlossen.

7. Datenschutz

Siehe Datenschutzerklärung.



8. Widerrufsrecht und Widerrufsausschluss

Siehe Widerrufsbelehrung mit Widerrufsausschluss.

9. Schlussbestimmungen

9.1 Für alle Verträge gilt das Recht von Bulgarien.
9.2 Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der
übrigen Bestimmungen davon unberührt.

9.3 Änderungen oder Ergänzungen des Vertrags bedürfen der
Schriftform.

Durch Klicken auf "Angebot annehmen" akzeptiert der Kunde
automatisch diese AGB.

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen treten am 01.12.2024 in
Kraft.


